REPUBLICA DE CHILE i EJECUTA ACUERDO N° 047/2017.
CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION

Santiago, 0 4 §zp 7011
Resolucion ExentaN° 24 0

VISTO:

Lo dispuesto en los articulos 85°, 87°, 89°, 90°
y 102 del Decreto con Fuerza de Ley N° 2, de 2009, del Ministerio de
Educacion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley
N° 20.370, con las normas no derogadas del Decreto con Fuerza de Ley N°
1, de 2005, del Ministerio de Educacion; la Ley N° 20.129, de 2006, que
establece un Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior; lo prescrito en el inciso séptimo del articulo 3° de la Ley
19.880, de 2003, que establece bases de los procedimientos administrativos
que rigen los actos de los Organos de la Administracién del Estado; el
Decreto Supremo N° 359, de 2014, del Ministerio de Educacion; Resolucion
Exenta N°011, de 2016, del Consejo Nacional de Educacion, y la Resolucion
N° 1.600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica, y

CONSIDERANDO:

1) Que, el Consejo Nacional de
Educacién es un organismo publico autonomo, con personalidad juridica y
patrimonio propio;

2) Que, en conformidad con lo dispuesto
en la ley N° 20.129 y el DFL N° 2, de 2009, del Ministerio de Educacion,
corresponde al Consejo Nacional de Educacién, en ejercicio de sus
cometidos legales, servir de instancia de apelacion respecto de las
decisiones de la Comision Nacional de Acreditacion;

3) Que, en sesion ordinaria celebrada
con fecha 30 de agosto de 2017, el Consejo adoptd el Acuerdo N°047/2017
respecto de la apelacion presentada por la Universidad de Santiago de
Chile, y

4) Que, la Secretaria Ejecutiva del
Consejo Nacional de Educacion, debe cumplir sus acuerdos, pudiendo, para
tales efectos, celebrar los actos administrativos que sean necesarios para el
debido cumplimiento de las funciones de este organismo.

RESUELVO:

ARTICULO PRIMERO: Ejecutese el Acuerdo
N°047/2017, del Consejo Nacional de Educacién, adoptado en sesion de
fecha 30 de agosto de 2017, cuyo texto es el siguiente:

ACUERDO N°047/2017

En sesion ordinaria de 30 de agosto de 2017, con arreglo a las
disposiciones del DFL N°2, de 2009, del Ministerio de Educacion, que fija
el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley General de
Educacion, N°20.370, con las normas no derogadas de la Ley Organica
Constitucional de Ensefianza, N°18.962, el Consejo Nacional de
Educacion ha adoptado el siguiente acuerdo.



VISTOS:

Las normas aplicables del DFL N°2 de 2009; las leyes N°20.129 y N°19.880; la Resolucién
N°202/2016, del Consejo Nacional de Educacion; el informe de autoevaluacion presentado por la
carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales
que imparte la Universidad de Santiago de Chile a la Comisién Nacional de Acreditacion; el
informe del Comité de pares evaluadores a cargo del proceso de evaluacion externa del
Programa; la Resolucion de Acreditacion N°154, de 13 de diciembre de 2016 de la Comisién
Nacional de Acreditacidn que acredité a la carrera por un periodo de tres afos; el recurso de
reposicion que la Universidad interpuso en contra de la resolucion que acredité el Programa por
tres afos; la Resolucién de Acreditacién N°212, de 21 de abril de 2017 que no acogid el recurso;
el recurso de apelacion de 21 de julio de 2017 presentado al Consejo Nacional de Educacion por
la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias
Sociales que imparte la Universidad de Santiago de Chile; el informe de la Comision Nacional de
Acreditacién recaido sobre la apelacién, y la minuta de la Secretaria Técnica referida a estos
antecedentes.

TENIENDO PRESENTE:

1.  Que, con fecha 24 de julio de 2017, la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales que imparte la Universidad de
Santiago de Chile apeld, ante el Consejo Nacional de Educacién, en contra de la Resolucién
de Acreditacion N°154, de 13 de diciembre de 2016, de la Comisién Nacional de
Acreditacion que resolvié acreditar el Programa por un periodo de tres afios y en contra de
la Resolucion N°212, de 21 de abril de 2017 que no acogié el recurso de reposicion
interpuesto por la Universidad.

Mediante la apelacion, la Universidad de Santiago de Chile solicité al Consejo aumentar el
periodo de acreditacion de la carrera de Pedagogia Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales. A través del recurso de apelacién, el
Programa hizo referencia a los siguientes temas:

a) Analisis normativo respecto del concepto de mejoramiento continuo presente en la Ley
20.129;

b) Estado de avance del programa respecto de las debilidades observadas en el proceso
de acreditacién anterior;

¢) Respuesta a las debilidades consignadas y un analisis del grado de cumplimiento de los
criterios de evaluacién. En lo especifico, el recurso aborda las observaciones de la
Resolucion de Acreditacion N°212 en los siguientes temas: tasas de retenciéon y
titulacién; la composicion del equipo de profesores a cargo de la formacién pedagdgica;
dificultad para establecer instancias de colaboracién entre los académicos; dotacion
bibliografica; proyectos de infraestructura pendientes; y proceso de autoevaluacion de la
carrera;

d) Aspectos insuficientemente valorados por la Comisién Nacional de Acreditacion y
andlisis respecto del nivel de cumplimiento de los criterios segun la operacionalizacion
de los tramos de acreditacion de la Comision;

e) Conclusiones y peticidn concreta, consistente en que el Consejo aumente el periodo de
acreditacion de la carrera de Pedagogia Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en
Historia y Ciencias Sociales que imparte la Universidad de Santiago de Chile.

2. Que, con fecha 27 de julio de 2017, el Consejo Nacional de Educacion envié a la
Universidad de Santiago de Chile el Oficio N°390/2017, por medio del cual le comunico la
resolucién de admitir a tramitacién la apelacion interpuesta en contra de la Resolucion
N°154 de 2016 de la Comisién Nacional de Acreditacién, que resolvié acreditar por un
periodo de tres afios a la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura
en Historia y Ciencias Sociales y la Resolucion N°212 de 2017, que decidi6 acoger el
recurso de reposicion interpuesto por la Universidad sélo en uno de sus puntos sin modificar
su decision, y le informé sobre las etapas y acciones a seguir hasta el pronunciamiento del
Consejo sobre la mencionada apelacion. Asimismo, invité a las maximas autoridades de la
Universidad a asisitr la sesién del 23 de agosto, a fin de que expusieran sus puntos de vista
en relacion con la apelacién de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales.
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Que, en la misma fecha, el Consejo Nacional de Educacion envié a la Comision Nacional
de Acreditacion el Oficio N°391/2017, mediante el cual le informé sobre la presentacion ante
el Consejo del recurso de apelacion interpuesto por la carrera de Pedagogia en Historia y
Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales de la Universidad de
Santiago de Chile y le solicité que informara respecto de la decisiéon adoptada y sus
fundamentos, asi como del conjunto de argumentos y antecedentes invocados por el
Programa en su apelacién. Mediante el mismo Oficio,

el Consejo Nacional de Educacién invité a la Comisién Nacional de Acreditacion a asistir a
la sesion del 23 de agosto, a fin de que, a través de sus autoridades, expusieran sus puntos
de vista en relacién con la apelacién de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales.

Que, con fecha 10 de agosto, la Comisién Nacional de Acreditaciéon presenté su informe
acerca de la apelacion de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales de la Universidad de Santiago de
Chile, solicitado por el Consejo Nacional de Educacion.

En lo formal, el informe resume los antecedentes sobre el proceso de acreditacion de la
carrera, estructurandolo en tres secciones: consideraciones generales, fundamentacion de
la apelacién, aspectos apelados por el Programa, otros aspectos contenidos en la
apelacion, y superacion de las debilidades detectadas en el proceso anterior de
acreditacion.

En la primera seccién, la Comisién describe el proceso llevado a cabo para evaluar la
carrera, acreditarla por tres afios y no acoger el recurso de reposicién presentado por la
Universidad, aunque modificando un aspecto de las conclusiones. Se indica que el proceso
se llevé a cabo en conformidad con lo dispuesto en la normativa y los criterios de evaluaciéon
que regian, al momento de desarrollarse el proceso, para la acreditacion de carreras de
pregrado del area de pedagogia y que tuvo a la vista todos los antecedentes enviados por
el Programa en el proceso.

En la segunda, aborda la fundamentacion de la apelacion, referida a la mejora continua,
entendida en la apelacion como la superaciéon de debilidades. En la tercera parte, la
Comisién aborda los argumentos planteados por el Programa en su recurso de apelacion,
referidos a las debilidades detectadas sobre los indicadores de progresiéon académica, la
composicion del cuerpo docente dedicado al area de formacion pedagdgica, las instancias
de coordinacién entre profesores, la dotacién bibliografica, la habilitacion pendiente de
infraestructura, y las debilidades del proceso de autoevaluacién.

En la seccion referida a otros elementos contenidos en la apelacién, el Informe alude a los
aspectos que a juicio de la carrera no fueron suficientemente valorados durante la
acreditacion, aclarando que los logros y fortalezas de la carrera fueron conocidos y
ponderados por las distintas instancias de analisis y, en especial, por la instancia resolutiva.
Finalmente, el informe dedica una seccion a responder al programa respecto de la
superacion de debilidades detectadas en el proceso de acreditacion anterior.

Que, con fecha 16 de agosto de 2017, mediante Oficio N°456/2017, el Consejo Nacional de
Educacién envié a la Universidad de Santiago el informe de la Comisién Nacional de
Acreditacion respecto de la apelacion de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales, en conformidad con lo dispuesto en
la Resolucion N°202/2016, de este Consejo.

Que, en sesion de 23 de agosto de 2017, el Consejo Nacional de Educacién escuch¢ la
presentacién de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en
Historia y Ciencias Sociales de la Universidad de Santiago de Chile, representada por su
Vicerrectora Académica, el Director del Programa y una académica del Departamento de

Historia.

Los representantes de la Comisién Nacional de Acreditacién no asistieron a la sesion.




Que, en sesidn de esta fecha, el Consejo Nacional de Educacién analiz6 todos los
antecedentes relativos a la apelacion de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales de la Universidad de Santiago de
Chile, asi como también los antecedentes mas relevantes del proceso de acreditacion ante
la Comisién Nacional de Acreditacion.

Y CONSIDERANDO:

1)

2)

3)

Que corresponde al Consejo Nacional de Educacién resolver las apelaciones deducidas por
las instituciones de educacion superior en contra de las decisiones de acreditacion de
carreras y programas de pregrado de la Comision Nacional de Acreditacién, en conformidad
con lo dispuesto por el articulo 87 letra h) del DFL N°2 de 2009 y por el articulo 31 de la ley
20.129.

Que, del analisis de la apelacién interpuesta, es posible determinar que los principales
aspectos debatidos se refieren a las tres dimensiones de evaluacién establecidas por la
Comisién Nacional de Acreditacion:

En cuanto al Perfil de egreso y resultados, se observé que, aun cuando las tasas de
retenciéon son mejores que el promedio nacional, se experimentd un leve aumento en la
desercién en los ingresos del Ultimo periodo. También se indica que los niveles de
titulacion oportuna para las tres ultimas cohortes, se observan niveles inferiores al 50%.
En lo relativo a las Condiciones minimas de operacién, se observa que, si bien la carrera
dispone de un plantel altamente calificado al servicio de la formacién disciplinar, el ambito
pedagégico es atendido mayoritariamente por un plantel menos consolidado. Asimismo,
se sefiala como amenaza para el cumplimiento de los propésitos de la carrera, la dificultad
para establecer instancias de colaboracién y coordinacion entre los académicos, toda vez
que sus cargas de trabajo no contemplan esta necesidad. Por ultimo, se indica que la
disponibilidad bibliografica es apreciada de forma dispar por estudiantes y profesores.

En lo concerniente a la Capacidad de autorregulacién, se observa que, aun cuando existen
proyectos institucionales que contemplan recursos para infraestructura, todavia estan
pendientes tres proyectos, que considerando la implementacién del nuevo plan de estudio
que contempla una mayor cantidad de asignaturas electivas, probablemente se requerira
una reorganizacion de salas y de equipos electrénicos de apoyo. Por ultimo, se observo
poca difusion, alcance limitado y participacién poco sistematica en el proceso de
autoevaluacion, y la no inclusién en el plan de mejora de algunas debilidades detectadas
en dicho proceso.

Que el analisis del Consejo respecto de los temas discutidos es el siguiente:
a) Perfil de egreso y resultados:

Tasas de retencion y titulacion. Al respecto, cabe mencionar que en el proceso de
acreditacion anterior se observé que la carrera implementaba un conjunto de
estrategias para enfrentar la desercion temprana, pero que no se reportaba evidencia
respecto de su efectividad. Analizados los antecedentes, se advierte que el leve
aumento de las tasas desercion, evidencia la falta de un analisis profundo sobre las
causas de desercion que haya redundado en una propuesta de medidas acorde para
mejorar dichas tasas, y la falta de mecanismos de seguimiento sobre su efectividad. A
pesar de ser una debilidad relevante que debe ser abordada con medidas drasticas
para evidenciar mejoras, se debe tener en cuenta que los indicadores de retencion de
la carrera siguen siendo mejores que aquellos de carreras similares. Asimismo, se
valoran las tasas de titulaciéon oportuna y la duracién real de la carrera, que son
levemente mejores que los datos para carreras similares.




b) Condiciones minimas de operacion:

b.1) Suficiencia y dedicacién del cuerpo académico. Se concluye que, aun cuando la
cantidad de profesores dedicados a la formacién pedagégica no es pareja en relacién
con la formacién disciplinar, si aseguran la implementacién del plan de estudio y el
desarrollo y logro de los objetivos de las asignaturas relacionadas con la formacién
pedagogica. Sin embargo, la carrera debiera avanzar hacia facilitar y/o asegurar
instancias de coordinacién y cooperacién entre los profesores, considerando que gran
parte de los profesores dedicados a la formacién pedagégica del programa tiene
contrato por horas y la malla curricular vigente demanda un trabajo colaborativo
permanente.

b.2) Dotacién bibliogréfica. A partir de la informacién recopilada por el Programa, tanto
estudiantes como profesores consideran, en su mayoria, que la biblioteca no dispone
de los textos requeridos para desarrollar las clases, por lo que efectivamente es algo
que se debe mejorar.

c) Capacidad de autorregulacion.

c.1) Proyectos de infraestructura pendientes. Al respecto, la Comision observé que,
posiblemente, seria necesario reorganizar salas y equipamiento para implementar el
nuevo plan de estudio, en vistas de una mayor matricula a futuro. Del andlisis efectuado
se concluye que la carrera forma parte de un PMI institucional que si ha considerado
proyectos de infraestructura, lo que se valora no obstante su retraso. Por otra parte,
destaca que en el plan de mejora de la carrera se haya otorgado especial importancia
a los proyectos de infraestructura orientados a la formacién de la docencia. Todo lo
anterior, evidencia la capacidad de avanzar responsablemente en el logro de sus
propositos.

c.2) Participacién y difusion del proceso de autoevaluacién. Los antecedentes
revisados permiten concluir que la participaciéon en el proceso de autoevaluaciéon fue
adecuada, puesto que se realizé un trabajo de recopilacién de informacién que duro
entre dos y cinco meses -dependiendo de los informantes consultados- y abarcé a
todos los actores relevantes -estudiantes, profesores, empleadores y egresados-.
También resultan valorables las dos instancias de socializacién del informe. Sin
embargo, se evidencia la necesidad de trasmitir de un modo mas generalizado los
resultados, para que estén en conocimiento de todos los miembros de la comunidad
académica.

c.3) Falta de inclusién en el plan de mejora de ciertas debilidades detectadas en el
proceso de autoevaluacion. Durante su proceso de autoevaluacién, la carrera detectd
que la adquisicion y renovacion del material bibliografico no se encontraba del todo
ajustada a las expectativas de los estudiantes. Sin embargo, no establecié objetivos
referidos a esta debilidad en el Plan de Mejoras. Por ello se concluye que la carrera
identifica las debilidades, pero no propone todas las acciones de mejora
correspondientes para superarias.

4) Que el Consejo, ponderando los antecedentes tenidos a la vista, a la luz de los criterios
de evaluacién para carreras de pedagogia que establece la Comisién Nacional de
Acreditacién, considera que la carrera de Pedagogia Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales muestra diversas fortalezas y
avances desde el proceso de acreditacion anterior. En particular, el perfil de egreso es
coherente con los estandares orientadores plasmados en los criterios especificos que ha
difundido la Comisién; los estudiantes se insertan en los establecimientos educacionales
desde el quinto semestre, a través de la formacién de alternancia; existen mecanismos

para evaluar el perfil de egreso en cada uno de los niveles formativos; tanto el
Departamento de Historia como el de Educacién mantienen vinculo permanente con el
medio disciplinar, multidisciplinar y profesional; se aprecia la preocupacién institucional
por implementar, mejorar y ampliar los espacios y la infraestructura dedicada a la docencia
de la carrera; y el informe de autoevaluacién da cuenta de forma critica y analitica de la
génesis del actual perfil de egreso y sus resultados, las condiciones de operacion y su
capacidad de autorregulacion, identificando fortalezas y debilidades de la carrera.




Los avances respecto de su proceso de acreditacién anterior, sumados a las fortalezas
que sefiala la Comisién Nacional de Acreditacion, llevan a concluir que no existen
argumentos suficientes para acreditar por un periodo inferior al nimero de afos obtenidos
en el anterior proceso.

EL CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION, EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES
LEGALES, POR LA MAYORIA DE SUS MIEMBROS PRESENTES, ACUERDA

1.

4.

Acoger la apelacién interpuesta con fecha 24 de julio de 2017 por la carrera de Pedagogia
en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales que imparte la
Universidad de Santiago de Chile, en contra de la Resolucion de Acreditacion N°154, de 13
de diciembre de 2016, de la Comisién Nacional de Acreditacién que resolvié acreditar el
Programa por un periodo de fres afios y en contra de la Resolucion N°212, de 21 de abril
de 2017 que no acogid el recurso de reposicidn interpuesto por la Universidad, y aumentar
la vigencia de la acreditacion a cinco afos, periodo que culminara el 30 de agosto de 2022.

Encomendar a la Secretaria Ejecutiva comunicar el presente acuerdo a la carrera de
Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales que
imparte la Universidad de Santiago de Chile y a la Comisién Nacional de Acreditacion.

Encomendar a la Secretaria Ejecutiva comunicar el presente acuerdo al Ministerio de
Educacién.

Publicar el presente acuerdo en la pagina web del Consejo Nacional de Educacién.

Firman: Pedro Montt Leiva y Paula Barros Mc Intosh, Presidente y Secretaria Ejecutiva del
Consejo Nacional de Educacién, respectivamente.”

ARTICULO SEGUNDO: Notifiquese el presente acto administrativo a la

institucion interesada en conformidad con lo establecido en el acuerdo respectivo.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y COMUNIQUESE,

eyns

Paula Barros Mc Intash .

Secretaria Ejecutiva
Consejo Nacional de Educacién

PBM/CGM/mgg
DISTRIBUCION:

- Universidad de Santiago de Chile
- Comision Nacional de Acreditacidn
- Ministerio de Educacién

- Consejo Nacional de Educacién

W = =

TOTAL 6




CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION
CHILE

ACUERDO N°047/2017

En sesién ordinaria de 30 de agosto de 2017, con arreglo a las disposiciones del DFL. N°2,
de 2009, del Ministerio de Educacién, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley General de Educacién, N°20.370, con las normas no derogadas
de la Ley Organica Constitucional de Ensefanza, N°18.962, el Consejo Nacional de
Educacién ha adoptado el siguiente acuerdo.

VISTOS:

Las normas aplicables del DFL N°2 de 2009; las leyes N°20.129 y N°19.880; la
Resolucion N°202/2016, del Consejo Nacional de Educacién; el informe de
autoevaluaciéon presentado por la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales que imparte la Universidad de
Santiago de Chile a la Comisién Nacional de Acreditacion; el informe del Comité de pares
evaluadores a cargo del proceso de evaluacién externa del Programa; la Resolucién de
Acreditacién N°154, de 13 de diciembre de 2016 de la Comisién Nacional de Acreditacién
que acredité a la carrera por un periodo de tres anos; el recurso de reposicion que la
Universidad interpuso en contra de la resolucién que acredit6 el Programa por tres afios;
la Resolucién de Acreditacién N°212, de 21 de abril de 2017 que no acogié el recurso; el
recurso de apelacién de 21 de julio de 2017 presentado al Consejo Nacional de
Educacion por la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en
Historia y Ciencias Sociales que imparte la Universidad de Santiago de Chile; el informe
de la Comisién Nacional de Acreditacion recaido sobre la apelacion, y la minuta de la
Secretaria Técnica referida a estos antecedentes.

TENIENDO PRESENTE:

1)  Que, con fecha 24 de julio de 2017, la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales que imparte la Universidad de
Santiago de Chile apelé, ante el Consejo Nacional de Educacién, en contra de la
Resolucién de Acreditacién N°154, de 13 de diciembre de 2016, de la Comisién
Nacional de Acreditacion que resolvié acreditar el Programa por un periodo de tres
afos y en contra de la Resolucién N°212, de 21 de abril de 2017 que no acogié el
recurso de reposicién interpuesto por la Universidad.

Mediante la apelacion, la Universidad de Santiago de Chile solicité al Consejo
aumentar el periodo de acreditacién de la carrera de Pedagogia Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales. A través del recurso de
apelacion, el Programa hizo referencia a los siguientes temas:

a) Andlisis normativo respecto del concepto de mejoramiento continuo presente en
la Ley 20.129;

b) Estado de avance del programa respecto de las debilidades observadas en el
proceso de acreditacion anterior;

c) Respuesta a las debilidades consignadas y un anélisis del grado de cumplimiento
de los criterios de evaluacién. En lo especifico, el recurso aborda las
observaciones de la Resolucién de Acreditacién N°212 en los siguientes temas:
tasas de retencién y titulacion; la composicién del equipo de profesores a cargo
de la formacién pedagdgica; dificultad para establecer instancias de colaboracién

@. entre los académicos; dotacién bibliografica; proyectos de infraestructura
pendientes; y proceso de autoevaluacion de la carrera;

d) Aspectos insuficientemente valorados por la Comisién Nacional de Acreditacién y
andlisis respecto del nivel de cumplimiento de los criterios segin la
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CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION

2)

3)

4)

CHILE

operacionalizacioén de los tramos de acreditacién de la Comisién;

e) Conclusiones y peticién concreta, consistente en que el Consejo aumente el
periodo de acreditaciéon de la carrera de Pedagogia Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales que imparte la Universidad
de Santiago de Chile.

Que, con fecha 27 de julio de 2017, el Consejo Nacional de Educacién envié a la
Universidad de Santiago de Chile el Oficio N°390/2017, por medio del cual le
comunicé la resolucién de admitir a tramitacion la apelacién interpuesta en contra de
la Resolucion N°154 de 2016 de la Comision Nacional de Acreditacion, que resolvié
acreditar por un periodo de tres afios a la carrera de Pedagogia en Historia y
Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales y la Resolucién
N°212 de 2017, que decidi6 acoger el recurso de reposicién interpuesto por la
Universidad sélo en uno de sus puntos sin modificar su decision, y le informé sobre
las etapas y acciones a seguir hasta el pronunciamiento del Consejo sobre la
mencionada apelacién. Asimismo, invit6 a las méximas autoridades de la
Universidad a asisitr la sesion del 23 de agosto, a fin de que expusieran sus puntos
de vista en relaciéon con la apelaciéon de la carrera de Pedagogia en Historia y
Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales.

Que, en la misma fecha, el Consejo Nacional de Educaciéon envié a la Comisién
Nacional de Acreditacion el Oficio N°391/2017, mediante el cual le informé sobre la
presentacion ante el Consejo del recurso de apelacion interpuesto por la carrera de
Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias
Sociales de la Universidad de Santiago de Chile y le solicité que informara respecto
de la decisién adoptada y sus fundamentos, asi como del conjunto de argumentos y
antecedentes invocados por el Programa en su apelacién. Mediante el mismo Oficio,
el Consejo Nacional de Educacion invité a la Comisién Nacional de Acreditacién a
asistir a la sesién del 23 de agosto, a fin de que, a través de sus autoridades,
expusieran sus puntos de vista en relacién con la apelacién de la carrera de
Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias
Sociales.

Que, con fecha 10 de agosto, la Comisién Nacional de Acreditacién presenté su
informe acerca de la apelacion de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales de la Universidad de Santiago
de Chile, solicitado por el Consejo Nacional de Educacién.

En lo formal, el informe resume los antecedentes sobre el proceso de acreditacién
de la carrera, estructurdndolo en tres secciones: consideraciones generales,
fundamentacioén de la apelacién, aspectos apelados por el Programa, otros aspectos
contenidos en la apelacién, y superacién de las debilidades detectadas en el
proceso anterior de acreditacion.

En la primera seccién, la Comisién describe el proceso llevado a cabo para evaluar
la carrera, acreditarla por tres afios y no acoger el recurso de reposicién presentado
por la Universidad, aunque modificando un aspecto de las conclusiones. Se indica
que el proceso se llevé a cabo en conformidad con lo dispuesto en la normativa y
los criterios de evaluacion que regian, al momento de desarrollarse el proceso, para
la acreditacién de carreras de pregrado del area de pedagogia y que tuvo a la vista
todos los antecedentes enviados por el Programa en el proceso.

En la segunda, aborda la fundamentacién de la apelacion, referida a la mejora

continua, entendida en la apelacién como la superacién de debilidades. En la

tercera parte, la Comisién aborda los argumentos planteados por el Programa en su

recurso de apelacién, referidos a las debilidades detectadas sobre los indicadores

de progresién académica, la composicién del cuerpo docente dedicado al area de

formacion pedagdgica, las instancias de coordinacién entre profesores, la dotacion
2
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5)

6)

7)

bibliografica, la habilitaciéon pendiente de infraestructura, y las debilidades del
proceso de autoevaluacion.

En la seccion referida a otros elementos contenidos en la apelacién, el Informe
alude a los aspectos que a juicio de la carrera no fueron suficientemente valorados
durante la acreditacién, aclarando que los logros y fortalezas de la carrera fueron
conocidos y ponderados por las distintas instancias de andlisis y, en especial, por la
instancia resolutiva. Finalmente, el informe dedica una seccién a responder al
programa respecto de la superacién de debilidades detectadas en el proceso de
acreditacion anterior.

Que, con fecha 16 de agosto de 2017, mediante Oficio N°456/2017, el Consejo
Nacional de Educacién envié a la Universidad de Santiago el informe de la Comision
Nacional de Acreditacién respecto de la apelacién de la carrera de Pedagogia en
Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales, en
conformidad con lo dispuesto en la Resolucién N°202/2016, de este Consgjo.

Que, en sesién de 23 de agosto de 2017, el Consejo Nacional de Educacién
escuchd la presentacién de la carrera de Pedagogia en Historia y Ciencias
Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales de la Universidad de Santiago
de Chile, representada por su Vicerrectora Académica, el Director del Programa y
una académica del Departamento de Historia.

Los representantes de la Comisién Nacional de Acreditacién no asistieron a la
sesion.

Que, en sesién de esta fecha, el Consejo Nacional de Educacién analizé todos los
antecedentes relativos a la apelacién de la carrera de Pedagogia en Historia y
Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales de la Universidad de
Santiago de Chile, asi como también los antecedentes mas relevantes del proceso
de acreditacién ante la Comisién Nacional de Acreditacion.

Y CONSIDERANDO:

1)

2)

Que corresponde al Consejo Nacional de Educacién resolver las apelaciones
deducidas por las instituciones de educacién superior en contra de las decisiones de
acreditacién de carreras y programas de pregrado de la Comisién Nacional de
Acreditacién, en conformidad con lo dispuesto por el articulo 87 letra h) del DFL N°2
de 2009 y por el articulo 31 de la ley 20.129.

Que, del andlisis de la apelaciéon interpuesta, es posible determinar que los
principales aspectos debatidos se refieren a las tres dimensiones de evaluacién
establecidas por la Comisién Nacional de Acreditacion:

En cuanto al Perfil de egreso y resultados, se observé que, aun cuando las tasas
de retencién son mejores que el promedio nacional, se experimenté un leve
aumento en la desercién en los ingresos del Ultimo periodo. También se indica que
los niveles de titulacién oportuna para las tres ultimas cohortes, se observan
niveles inferiores al 50%.

En lo relativo a las Condiciones minimas de operacion, se observa que, si bien la
carrera dispone de un plantel altamente calificado al servicio de la formacién
disciplinar, el &mbito pedagdgico es atendido mayoritariamente por un plantel
menos consolidado. Asimismo, se sefiala como amenaza para el cumplimiento de
los propésitos de la carrera, la dificultad para establecer instancias de colaboracién
y coordinacién entre los académicos, toda vez que sus cargas de trabajo no
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contemplan esta necesidad. Por Ultimo, se indica que la disponibilidad bibliografica
es apreciada de forma dispar por estudiantes y profesores.

- En lo concerniente a la Capacidad de autorregulacién, se observa que, aun
cuando existen proyectos institucionales que contemplan recursos para
infraestructura, todavia estdn pendientes tres proyectos, que considerando la
implementacién del nuevo plan de estudio que contempla una mayor cantidad de
asignaturas electivas, probablemente se requerira una reorganizacion de salas y
de equipos electrénicos de apoyo. Por Ultimo, se observd poca difusion, alcance
limitado y participacion poco sistemética en el proceso de autoevaluacion, y la no
inclusién en el plan de mejora de algunas debilidades detectadas en dicho
proceso.

3) Que el analisis del Consejo respecto de los temas discutidos es el siguiente:
a) Perfil de egreso y resultados:

Tasas de retencién vy titulacién. Al respecto, cabe mencionar que en el proceso
de acreditacién anterior se observé que la carrera implementaba un conjunto de
estrategias para enfrentar la desercién temprana, pero que no se reportaba
evidencia respecto de su efectividad. Analizados los antecedentes, se advierte
que el leve aumento de las tasas desercion, evidencia la falta de un andlisis
profundo sobre las causas de desercién que haya redundado en una propuesta
de medidas acorde para mejorar dichas tasas, y la falta de mecanismos de
seguimiento sobre su efectividad. A pesar de ser una debilidad relevante que
debe ser abordada con medidas drasticas para evidenciar mejoras, se debe
tener en cuenta que los indicadores de retencién de la carrera siguen siendo
mejores que aquellos de carreras similares. Asimismo, se valoran las tasas de
titulacién oportuna y la duracion real de la carrera, que son levemente mejores
que los datos para carreras similares.

b) Condiciones minimas de operacién:

b.1) Suficiencia y dedicacién del cuerpo académico. Se concluye que, aun
cuando la cantidad de profesores dedicados a la formacién pedagégica no es
pareja en relacién con la formacién disciplinar, si aseguran la implementacién
del plan de estudio y el desarrollo y logro de los objetivos de las asignaturas
relacionadas con la formacién pedagdégica. Sin embargo, la carrera debiera
avanzar hacia facilitar y/o asegurar instancias de coordinacién y cooperacion
entre los profesores, considerando que gran parte de los profesores dedicados
a la formacién pedagégica del programa tiene contrato por horas y la malla
curricular vigente demanda un trabajo colaborativo permanente.

b.2) Dotacién bibliogréfica. A partir de la informacién recopilada por el
Programa, tanto estudiantes como profesores consideran, en su mayoria, que la
biblioteca no dispone de los textos requeridos para desarrollar las clases, por lo
que efectivamente es algo que se debe mejorar.

c) Capacidad de autorregulacion.

c.1) Proyectos de infraestructura pendientes. Al respecto, la Comisién observé
que, posiblemente, seria necesario reorganizar salas y equipamiento para
implementar el nuevo plan de estudio, en vistas de una mayor matricula a
futuro. Del andlisis efectuado se concluye que la carrera forma parte de un PMi
institucional que si ha considerado proyectos de infraestructura, lo que se valora
no obstante su retraso. Por otra parte, destaca que en el plan de mejora de la
carrera se haya otorgado especial importancia a los proyectos de infraestructura
%‘ orientados a la formacién de la docencia. Todo lo anterior, evidencia la
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capacidad de avanzar responsablemente en el logro de sus propésitos.

c.2) Participacién y difusién del proceso de autoevaluacién. Los antecedentes
revisados permiten concluir que la participacion en el proceso de
autoevaluacién fue adecuada, puesto que se realizé un trabajo de recopilacion
de informacién que duré entre dos y cinco meses -dependiendo de los
informantes consultados- y abarcé a todos los actores relevantes -estudiantes,
profesores, empleadores y egresados-. También resultan valorables las dos
instancias de socializacion del informe. Sin embargo, se evidencia la necesidad
de trasmitir de un modo mas generalizado los resultados, para que estén en
conocimiento de todos los miembros de la comunidad académica.

c.3) Falta de inclusién en el plan de mejora de ciertas debilidades detectadas en
el proceso de autoevaluacién. Durante su proceso de autoevaluacion, la carrera
detecté que la adquisicién y renovacién del material bibliografico no se
encontraba del todo ajustada a las expectativas de los estudiantes. Sin
embargo, no establecié objetivos referidos a esta debilidad en el Plan de
Mejoras. Por ello se concluye que la carrera identifica las debilidades, pero no
propone todas las acciones de mejora correspondientes para superarlas.

4) Que el Consejo, ponderando los antecedentes tenidos a la vista, a la luz de los

criterios de evaluacién para carreras de pedagogia que establece la Comisién
Nacional de Acreditacién, considera que la carrera de Pedagogia Historia y
Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias Sociales muestra diversas
fortalezas y avances desde el proceso de acreditacién anterior. En particular, el
perfil de egreso es coherente con los estandares orientadores plasmados en los
criterios especificos que ha difundido la Comision; los estudiantes se insertan en
los establecimientos educacionales desde el quinto semestre, a través de la
formacién de alternancia; existen mecanismos para evaluar el perfil de egreso en
cada uno de los niveles formativos; tanto el Departamento de Historia como el de
Educacién mantienen vinculo permanente con el medio disciplinar, multidisciplinar
y profesional; se aprecia la preocupacién institucional por implementar, mejorar y
ampliar los espacios y la infraestructura dedicada a la docencia de la carrera; y el
informe de autoevaluacién da cuenta de forma critica y analitica de la génesis del
actual perfil de egreso y sus resultados, las condiciones de operacién y su
capacidad de autorregulacién, identificando fortalezas y debilidades de la carrera.

Los avances respecto de su proceso de acreditacién anterior, sumados a las
fortalezas que sefala la Comision Nacional de Acreditacién, llevan a concluir que
no existen argumentos suficientes para acreditar por un periodo inferior al nimero
de arios obtenidos en el anterior proceso.

EL CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION, EN EJERCICIO DE SUS FACULTADES
LEGALES, POR LA MAYORIA DE SUS MIEMBROS PRESENTES, ACUERDA

1)

Acoger la apelacién interpuesta con fecha 24 de julio de 2017 por la carrera de
Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias
Sociales que imparte la Universidad de Santiago de Chile, en contra de la
Resolucion de Acreditacibn N°154, de 13 de diciembre de 2016, de la Comision
Nacional de Acreditacién que resolvi6 acreditar el Programa por un periodo de tres
afios y en contra de la Resolucién N°212, de 21 de abril de 2017 que no acogié el
recurso de reposicién interpuesto por la Universidad, y aumentar la vigencia de la
acreditacién a cinco afos, periodo que culminara el 30 de agosto de 2022.
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2) Encomendar a la Secretaria Ejecutiva comunicar el presente acuerdo a la carrera de
Pedagogia en Historia y Ciencias Sociales/Licenciatura en Historia y Ciencias
Sociales que imparte la Universidad de Santiago de Chile y a la Comisién Nacional
de Acreditacion.

3) Encomendar a la Secretaria Ejecutiva comunicar el presente acuerdo al Ministerio
de Educacién.

4)  Publicar el presente acuerdo en la pagina web del Consejo Nacional de Educacion.

% /&9’6 Consejo Nacional db:ﬁi:luéaé‘én p
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ula Barros Mc Intosh
Secretaria Ejecutiva
Consejo Nacional de Educacién
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